Gewaltfreie Kommunikation

1. Beobachten

nicht urteilen

,lch beobachte seit
einigen Wochen,
dass...”

3. Bedlirfnisse

aullern
»lch wiirde dir gerne
helfen”

SWenn du eine weise Antwort verlangst, musst du verniinftig fragen.

2. Geflihle

klar

ausdriicken

,Bei mir |6st es das
Geflhl ...aus.”

4. Spezifische
Bitte

kommunizieren
,Bitte sag mir...”
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Johann Wolfgang von Goethe (1749 - 1832), deutscher Dichter
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